Wojciech Zielinski

Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi

Realizacja projektow e-rolnictwo i e-turystyka jako proba przelamania
barier rozwoju e-learningu w szkolnictwie wyzszym

W artykule opisano projekty opracowania programow nauczania do ksztatcenia na odlegtosé¢
na kierunkach rolnictwo oraz turystyka i rekreacja, patrzqc na nie przez pryzmat barier
hamujqcych rozwoj e-nauczania w polskim szkolnictwie wyzszym. Wskazano, jak sposob
prowadzenia i rezultaty projektow przyczynily sie do usuniecia tych ograniczen.

Wdrozenie e-nauczania w polskim szkolnictwie wyzszym napotyka na szereg problemow
1 barier, co powoduje, ze jest ono mato rozpowszechnione. Niewiele uczelni zdecydowato si¢
wprowadzi¢ t¢ forme ksztalcenia w sposob zorganizowany. Jest wsrdd nich Wyzsza Szkota
Humanistyczno-Ekonomiczna w Lodzi (WSHE), ktora od ponad czterech lat prowadzi studia
online na platformie Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego (PUW). Uczelnia wykorzystala
swoje do$wiadczenia zwiazane z e-nauczaniem, przygotowujac i realizujac w konsorcjach

z innymi uczelniami projekty e-rolnictwo i e-turystyka.

Projekty e-rolnictwo i e-turystyka

Projekty e-rolnictwo i e-turystyka, ktorych pelna nazwa brzmi Opracowanie programu
nauczania do ksztatcenia na odleglos¢ na kierunku rolnictwo (turystyka i rekreacja) byty
odpowiedzia na konkurs o dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS)
w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozw¢j Zasobdéw Ludzkich 2004-2006.
Przedmiotem zglaszanych projektow bylo stworzenie programéw studiow na odlegtos¢ I 1 11-
go stopnia na pigciu z gory okreslonych kierunkach. Postawiono przy tym ograniczenie, ze
zajecia w formie zdalnej nie moga przekracza¢ 70% ogélu przewidzianych zajec.
Dodatkowym efektem projektow miato by¢ opracowanie pakietow multimedialnych
wspomagajacych nauczanie zdalne.

Do projektu na kierunku rolnictwo WSHE przystapita jako partner e-learning

w ramach konsorcjum, w ktorym uczestniczyty takze: Akademie Rolnicze we Wroclawiu



(lider konsorcjum), w Lublinie, w Krakowie i w Szczecinie, Szkota Gtowna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie oraz Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie (partnerzy
merytoryczni).

Dla kierunku turystyka i rekreacja WSHE byta partnerem e-learning w konsorcjum z liderem
- Akademia Wychowania Fizycznego Jozefa Pitsudskiego w Warszawie.

W tworzeniu programow studiow na odleglo$¢ wykorzystano zasady nauczania hybrydowego
(ang. blended learning), ktorego istotnym elementem jest e-nauczanie. Z tego powodu za
konieczne uznano podjgcie proby przezwycigzenia barier hamujacych wdrozenie tej formy

ksztalcenia w uczelniach.

Bariery rozwoju e-nauczania w polskich uczelniach

Doswiadczenia WSHE oraz obserwacje autora pokazuja, ze gléwne problemy we
wdrazaniu e-nauczania w polskich uczelniach sa zwiazane z kadra naukowo-dydaktyczna.
Wielu nauczycieli akademickich nie wie, czym jest e-nauczanie i utozsamia je najczgscie]
z umieszczaniem treSci wykladow lub prezentacji w internecie. Na tej podstawie
formutowane sa w §rodowisku akademickim negatywne opinie o e-learningu, jako gorszej
formie ksztalcenia. Studenci zniechgcani przez swoich nauczycieli, nie majac mozliwosci
»Sprobowania” tej formy nauki, z gory neguja jej wartos¢. Tymczasem e-nauczanie polega
przede wszystkim na aktywnym uczeniu si¢ studentow kierowanych, motywowanych
dyskusje 1 oceniajac ich wyniki, stymuluje studentéw do pracy indywidualnej i w grupie.
Pelni przy tym jednoczes$nie rol¢ przewodnika i1 konsultanta. Technologie informacyjne
1 komunikacyjne (ICT), przede wszystkim internet, umozliwiaja biezaca komunikacj¢
1 wspotprace studentdow i nauczycieli, czym e-nauczanie odroznia si¢ od samoksztalcenia
w modelu korespondencyjnym. Zmieniaja one takze jakoSciowo materiaty dydaktyczne, ktore
staja si¢ multimedialne, interaktywne 1 dost¢pne w sieci. Od nauczycieli wymaga to nie tylko
znajomos$ci nauczanych zagadnien, ale takze wysokich kompetencji dydaktycznych oraz
umiejetnosci postugiwania si¢ ICT w podstawowym, uzytkowym zakresie. Takie formy pracy
nie sa powszechne w polskich uczelniach, gdzie dominuje sposéb nauczania, w ktoérym
nauczyciel jest centralna, aktywna postacia przekazujaca wiedzg, a student jej biernym
odbiorca - widzem i stuchaczem.

Tworzenie wysokiej jakosci multimedialnego kursu e-learning to projekt realizowany
przez multidyscyplinarny zespot, w ktérym autorzy — osoby wyktadajace dany przedmiot -

stanowia tylko jeden element. Umiejetnos$¢ pracy w zespole 1 podporzadkowania si¢ rygorom



projektu jest kluczowa dla osiagnig¢cia zatozonych rezultatow, podczas gdy na uczelniach
nauczyciel akademicki najczg$ciej pracuje indywidualnie, majac duza autonomig.

Istotng bariera w rozwoju e-nauczania w polskim szkolnictwie wyzszym byt do
niedawna brak jednoznacznych uregulowan prawnych, jednakze obowiazujace od 01.09.2005
r. Prawo o szkolnictwie wyzszym pozwala na prowadzenie zaje¢ dydaktycznych
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢'. Ta sytuacja prawna usuwa
niepewno$¢ uczelni co do legalno$ci e-nauczania, ale powoduje konieczno$¢ przyjecia
wewngtrznych uregulowan, takich jak programy ksztalcenia czy regulaminy studiow.

Waznym hamulcem rozwoju e-learningu sa bariery technologiczne wystepujace
zar6wno po stronie instytucji, ktore chca t¢ forme nauczania wdrozy¢, jak i po stronie jej
potencjalnych odbiorcow. Szkola wyzsza, decydujac si¢ na e-nauczanie, musi dysponowac
infrastruktura informatyczna, na ktéra skladaja si¢ co najmniej: platforma zdalnego nauczania
(LMS), sprzet, na ktoérym jest ona zainstalowana oraz sie¢ komputerowa z dostgpem do
internetu. Tylko pierwszy z wymienionych elementdw moze by¢ dostgpny bezptatnie z uwagi
na duza popularno$¢ rozwiazan o otwartym kodzie. Za pozostale trzeba zaptaci¢ - czy to
kupujac je, czy tez wynajmujac. Obserwacje instytucji, ktéore wdrozyly e-nauczanie na
wigksza skalg, wskazuja, ze okreslone powyzej minimum jest tylko teoretyczne. Wraz ze
wzrostem liczby kurséw online i ich uczestnikéw bezptatne systemy okazuja si¢ mniej
wydajne niz rozwigzania komercyjne lub witasne. LMS trzeba uzupetni¢ w uczelni chociazby
o system wirtualnego dziekanatu, tak by studenci mogli zatatwia¢ zdalnie réwniez sprawy
administracyjne. Wszystkie systemy informatyczne zwiazane z e-nauczaniem musza dziata¢
niezawodnie w systemie 7/24, gdyz ta forma ksztalcenia ma sens tylko wtedy, gdy studenci
maja staly dostep do zasobdéw dydaktycznych. To wymaga dodatkowych, kosztownych
inwestycji w sprz¢t 1 oprogramowanie, a takze stworzenia profesjonalnej obstugi
informatyczne;j.

Wyniki badan przeprowadzonych przez WSHE w$rdod studentow PUW-u wykazuja, ze
najchetniej korzystaja oni z platformy zdalnego nauczania w domu’. Na popularno$é
e-nauczania wptywa wigc dostgpnos¢ komputeréw i internetu w gospodarstwach domowych.
Dane GUS pokazuja, ze poza najwigkszymi miastami jest ona niska, a ponadto az 39%

gospodarstw nie widzi potrzeby posiadania dostgpu do internetu i1 jest to wazniejsza

' Art. 164 ust. 3 Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym, Dz. U. z 2005 r. Nr 164, poz.
1365.

> A. Rostocki, P. Ciotkiewicz, Raport , Opinie studentéw Polskiego Uniwersytetu Wirtualnego na temat
ksztatcenia”, niepublikowane opracowanie Zaktadu Socjologii Mediow WSHE w Lodzi, 2005.



przyczyna jego braku w domu niz wysokie koszty taczy i komputeréw’. Mozna wigc z duzym
prawdopodobienstwem przyjac, ze z powodu bariery technologicznej potencjalni beneficjenci
e-nauczania niewiele o nim wiedza, a jesli juz znaja t¢ formeg ksztalcenia, to nie dostrzegaja
jej wartosci dla siebie. Istotna wskazowka dla instytucji wdrazajacych rozwiazania
e-learningowe powinien by¢ fakt, ze szerokopasmowy dostep do internetu (definiowany jako
dostep o szybkosci powyzej 128 kb/s) ma jedynie 16% gospodarstw domowych w Polsce”.
Wymienione wyzej bariery rozwoju e-nauczania w polskim szkolnictwie wyzszym wynikaja
czesto z jednej — finansowej. Dobrej jakos$ci materiaty edukacyjne w formie elektronicznej,
szkolenia dla nauczycieli akademickich, infrastruktur¢ informatyczna wraz z profesjonalna
obstuga mozna kupi¢ badz wytworzy¢ we wilasnym zakresie. W odrdznieniu jednak od
wydatkow, jakie trzeba ponie$¢ na rozwijanie zaj¢¢ tradycyjnych, inwestycja w e-nauczanie
jest kosztowna, a korzy$¢ pojawia si¢ dopiero po przekroczeniu okreslonej liczby
uzytkownikéw rozwiazan e-learningowych.

Sa w Polsce uczelnie, w ktorych rozwijania e-nauczania podjeli si¢ sami nauczyciele
akademiccy indywidualnie lub w niewielkich grupach. Wobec braku wystarczajacych
zasobow proby te maja jednak ograniczony zasigg, chociaz czgsto dopracowano si¢ bardzo
ciekawych rozwiazan. Przyczyna jest nikle zainteresowanie i brak zaangazowania ze strony

wiadz uczelni, co jest kolejna, istotng bariera rozwoju e-learningu w szkolnictwie wyzszym.

Przebieg i rezultaty projektow
Wynikiem omawianych projektow byto:
a) stworzenie programow studiow na odlegtos¢ 11 II-go stopnia na kierunku rolnictwo
oraz turystyka i rekreacja;
b) opracowanie dla tych studiow koncepcji dydaktycznej nauczania hybrydowego oraz
systemu zapewnienia jakos$ci;
c) opracowanie materiatow dydaktycznych w formie pakietéw multimedialnych dla
kazdego przedmiotu, w ktérym wystepuja zajecia prowadzone w sposob zdalny;
d) opracowanie wzorcowego harmonogramu (planu) projektowanych studiow;
e) przeszkolenie nauczycieli akademickich w zakresie e-nauczania;
f) upowszechnienie wiedzy o e-nauczaniu i o projekcie.

Te rezultaty zostana szczegélowo omédwione na przyktadzie projektu e-rolnictwo.

3 Wykorzystanie technologii informacyjno-telekomunikacyjnych w 2005 r. [online], GUS, Warszawa 2005,
http://www.stat.gov.pl/dane spol-gosp/spoleczenstwo_informacyjne/2005/index.htm, [31.10.2006].
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Programy studiow na kierunku rolnictwo

Programy studiow na odlegtos¢ zostalty opracowane przez zespol nauczycieli
akademickich lidera i cztonkéw merytorycznych konsorcjum. Migdzy innymi wskazuja one
przedmioty, w ramach ktorych bgda prowadzone zajgcia w formie zdalnej na platformie
internetowej. Programy uzyskaly akceptacj¢ Rady Wydziatu Rolniczego Akademii Rolniczej
we Wroctawiu, a wkrétce powinny zosta¢ takze zaakceptowane przez rady wydzialow

pozostatych uczestnikow merytorycznych konsorcjum.

Koncepcja dydaktyczna nauczania hybrydowego i system zapewnienia jakosci
Koncepcja dydaktyczna nauczania hybrydowego wskazuje, w jaki sposob beda sig

odbywac¢ zajecia na internetowej platformie zdalnego nauczania oraz jak bgda one powiazane
z zajgciami tradycyjnymi. Opisano rolg¢ i zadania nauczyciela akademickiego w zajeciach
przez internet, wzorcowy obszar przedmiotu na platformie oraz jego poszczeg6lne elementy.
System zapewnienia jakosci pokazuje mechanizmy, jakie zostana wdrozone, aby prowadzac
proces dydaktyczny wedlug opracowanej koncepcji uzyskac¢ zamierzone cele ksztatcenia.
Koncepcja dydaktyczna oraz system zapewnienia jako$ci zostaly opracowane przez partnera
e-learning we wspotpracy z zespotem, ktory opracowywat programy nauczania.
Wzorcowy harmonogram studiow

Wzorcowy harmonogram studidéw jest uzupetnieniem ich programu pokazujacym ilos¢
zjazdow, rozklad zaje¢ na poszczegdlnych zjazdach oraz harmonogram zaje¢ prowadzonych

na platformie zdalnego nauczania pomigdzy zjazdami.

Szkolenie dla nauczycieli akademickich
W ramach projektu przeprowadzono szkolenie z zakresu e-nauczania dla nauczycieli

akademickich zaangazowanych w projekt. Obejmowato ono metodyke tworzenia materiatow
dydaktycznych do e-nauczania, (w zatozeniu miato to pomdéc w przygotowaniu tresci
pakietéw multimedialnych), jak rowniez zasady prowadzenia zaje¢ przez internet. Szczegolna
uwage poswigcono przeszkoleniu wytypowanej przez kazda uczelni¢ z konsorcjum grupy
nauczycieli nazwanych konsultantami. Odgrywali oni istotna rol¢ Ww procesie
przygotowywania pakietow multimedialnych, bezposrednio wspodtpracujac z metodykami

zdalnego nauczania.

Pakiety multimedialne

Tworzac zalozenia projektu ustalono, ze pakiet multimedialny jest pomoca
dydaktyczna do przedmiotow realizowanych w formie zdalnej przez internet, ktéra pozwoli

studentom na samodzielne ksztalttowanie umiejetnosci. Obejmuje on cato$¢ tresci



programowych przedmiotu (niezaleznie od tego, jaka czg$¢ przedmiotu realizowana jest w
formie e-nauczania) i zawiera w postaci elektronicznej zarys tych tresci, opis celow
ksztatcenia oraz zestaw interaktywnych ¢wiczen, ktére stanowia dominujaca czg$¢ pakietu.
Pakiety multimedialne byly tworzone wedtug zasad wypracowanych w PUW-ie. Nauczyciele
akademiccy uczelni rolniczych — cztonkdéw konsorcjum opracowali tre$ci merytoryczne, ktore
byly nastepnie przetwarzane na posta¢ cyfrowa przez zespoty produkcyjne sktadajace sig
z: redaktorow tekstow, metodykow zdalnego nauczania, grafikéw, informatykéw oraz
lektorow. Jak wspomniano, wyzej w procesie tworzenia pakietu z danego przedmiotu zespot
produkcyjny wspolpracowatl przede wszystkim z konsultantem odpowiedzialnym za
przedmiot.

Opracowano pakiety multimedialne dla wszystkich przedmiotow, w ktorych
wystepuja zajecia na platformie internetowej. Moga one by¢ udostgpniane studentom na
ptytach CD lub poprzez sie¢ (internet, intranet) na platformie zdalnego nauczania. Korzysta
si¢ z nich, uzywajac popularnych przegladarek WWW, nie jest wigc wymagane zadne
specjalistyczne oprogramowanie ani ponadprzeci¢tne umiejetnosci postugiwania sig
komputerem. Pakiety spelniaja wymagania standardu SCORM, moga wigc by¢ zainstalowane
na dowolnych systemach LMS zgodnych z tym standardem. Mimo ze zawieraja multimedia,
zostaly tak opracowane informatycznie, aby mozna bylo uczy¢ si¢ przy ich pomocy,
dysponujac komputerem o przecigtnych parametrach technicznych i dostgpem do internetu
poprzez tacza modemowe.

Upowszechnianie wiedzy o e-learningu i o projekcie

W dziataniach promocyjnych oprdécz informowania o samym projekcie propagowano
wiedzg o e-nauczaniu wsrod potencjalnych odbiorcéw studiow na odlegtosé. Zarejestrowano
domeng internetowa i stworzono portal www.e-rolnictwo.edu.pl, na ktéorym zamieszczono
szczegblowa informacj¢ o projekcie. Ukazaty si¢ promujace go ulotki, plakaty oraz reklamy
prasowe 1 artykuly w internecie. Zorganizowano spotkania z potencjalnymi kandydatami na
studia w matych miejscowos$ciach, na ktérych prezentowano, czym jest e-nauczanie, do kogo
jest adresowane 1 jakie ptyna z niego korzysci. Odbyly si¢ takze dwie konferencje
podsumowujace projekt.

W celu sprawnej realizacji projektu przyjeto menedzerski system zarzadzania
o trzypoziomowej strukturze. Rada Koordynacyjna, w sktad ktorej wchodzili przedstawiciele
wladz uczelni nalezacych do konsorcjum, nadzorowata przebieg projektu oraz zapewniata
koordynacj¢ dziatan cztonkow konsorcjum. Projektem bezposrednio zarzadzali: jego

menedzer, ktorym byt Dziekan Wydziatu Rolniczego AR we Wroctawiu oraz menedzer e-



learning, ktérym byt Pelnomocnik Rektora WSHE ds. Studiow Zdalnych. Trzeci szczebel
tworzyli koordynatorzy: merytoryczny lidera - kierujacy pracami zespotéw opracowujacych
programy studiow oraz tresci pakietow multimedialnych oraz merytoryczny partnera
e-learning kierujacy zespotami opracowujacymi te pakiety.

Rezultaty projektu wzbogacity potencjat juz bedacy w posiadaniu cztonkoéw
konsorcjum. Lider projektu i partnerzy merytoryczni od wielu lat prowadza studia na
kierunku rolnictwo. Dysponuja kadra nauczycieli akademickich w zwigzanych z nim
dziedzinach naukowych oraz rozbudowana baza dydaktyczna, przede wszystkim w postaci
specjalistycznych laboratoriow wymaganych do prowadzenia zaj¢¢ na tym kierunku. WSHE
w Lodzi, z kolei oprocz zespolu specjalistow w zakresie tworzenia 1 obslugi rozwiazan
e-learningowych dysponuje infrastruktura techniczna w postaci platformy zdalnego nauczania
oraz systemu wirtualnego dziekanatu. Ponadto posiada wdrozone procedury obstugi
studentéw 1 nauczycieli uczestniczacych w procesie ksztalcenia zdalnego przez internet.
Z punktu widzenia nauczania w formie hybrydowej korzystne jest posiadanie przez cztonkow
konsorcjum siedzib w r6znych czgsciach Polski. Skraca to potencjalnym studentom odlegtos¢

do miejsc, gdzie odbywac si¢ beda zajgcia w tradycyjnych formach.

Podsumowanie

Zaprezentowany sposob realizacji projektéw e-rolnictwo i e-turystyka oraz osiagnigte
rezultaty pozwolity na pokonanie wymienionych na wstgpie barier e-nauczania w uczelniach
nalezacych do konsorcjum. Opracowane programy nauczania, koncepcja dydaktyczna
nauczania hybrydowego, system zapewnienia jakosci oraz wzorcowy harmonogram stanowia
programowo-dydaktyczne ramy studiow na odleglo$¢ dostgpne dla kazdej z uczelni.
Konsorcjum dysponuje niezbgdna platforma technologiczna do prowadzenia zaje¢ przez siec,
biblioteka multimedialnych materiatow dydaktycznych tatwych w uzyciu i niewymagajacych
drogich komputerow oraz taczy do internetu, a takze zapleczem dydaktycznym koniecznym
do prowadzenia zaj¢¢ tradycyjnych. Dzigki szkoleniom oraz intensywnej pracy
z konsultantami te zasoby zostaly uzupetnione o dodatkowy element, jakim jest zespot
nauczycieli akademickich przygotowanych do ich wykorzystania. Prowadzone dziatania
promocyjne miaty na celu przeciwstawienie si¢ zlym opiniom o e-learningu. Bezposrednie
zaangazowanie witadz uczelni w realizacj¢ projektu powinno w przyszto§ci owocowaé
sprawnym uruchomieniem studiow na odlegtos¢. Warto na koniec zauwazy¢, ze wszystkie
powyzsze rezultaty byly mozliwe do osiagnigcia, gdyz pokonano barier¢ finansowa

otrzymujac dofinansowanie z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Abstract

The paper presents two projects financed by the European Social Fund, which aims at
creating distance learning study programs in agriculture and in tourism. It is showed how
realization of the projects and their results contribute to overcoming the obstacles of
e-learning development in Polish higher education.
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